PATVIRTINTA

Siauliy miesto savivaldybés tarybos

2020 m. geguzés 7 d. sprendimu Nr. T-119
VIESOJI JSTAIGA SIAULIU REABILITACIJOS CENTRAS

2019 METU VEIKLOS ATASKAITA

| SKYRIUS
INFORMACIJA APIE ISTAIGOS VEIKLOS TIKSLUS, POBUDI IR VEIKLOS
REZULTATUS
VieSoji jstaiga Siauliy reabilitacijos centras (toliau — [staiga) — viena didZiausiy

reabilitacinio darbo patirtj turinéiy gydymo jstaigy Siaurés Lietuvos regione. Jstaiga yra Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos i§ Siauliy miesto savivaldybés turto jsteigta specializuota viesoji
sveikatos prieziiros  jstaiga, teikianti fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojy
konsultacijas, ambulatorines specializuotas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, vykdanti
ambulatoring reabilitacija, I reabilitacijos etapo paslaugas.

Pagrindinis [staigos veiklos tikslas — stiprinti Lietuvos gyventojy sveikata, siekiant
sumazinti jy sergamuma, mirtinguma, kokybiskai ir laiku teikiant asmens sveikatos priezitros
paslaugas asmenims po jvairiy ligy, turintiems fizing negalig, siekiant jy savarankiSkumo,
visapusisko saves realizavimo ir geresnés gyvenimo kokybeés.

Valstybineés akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos 1999 m. balandzio 8 d. iSduota asmens sveikatos prieziliros
licencija Nr. 327. 2015 m. gruodzio 14 d. licencija atnaujinta ir suteikia teis¢ verstis asmens
sveikatos priezitiros veikla ir teikti Sias paslaugas:

- antrinés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: refleksoterapijos, fizinés
medicinos ir reabilitacijos, homeopatijos, chirurgijos;

- slaugos: bendrosios praktikos slaugos, fizinés medicinos ir reabilitacijos slaugos;

- kitas ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugas: logopedija, kineziterapija,
kineziterapeuto padéjéjo praktika, ergoterapijos, vaiky ambulatorinés reabilitacijos II (vaiky nervy
sistemos ligy, vaiky judamojo-atramos aparato pazeidimy, vaiky kvépavimo sistemos ligy, vaiky
endokrininiy ligy, vaiky virSkinimo sistemos ligy, vaiky inksty ligy, vaiky psichikos ir elgesio
sutrikimy, vaiky odos ligy), suaugusiyjy ambulatorinés reabilitacijos II (nervy sistemos ligy,
judamojo-atramos aparato pazeidimy, kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy, virSkinimo
sistemos ligy, inksty ligy, ginekologiniy ligy, odos ligy), suaugusiyjy ambulatorinés reabilitacijos |
(judamojo-atramos aparato pazeidimy, kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy, vir§kinimo
sistemos ligy, inksty ligy, psichikos ir elgesio sutrikimy, jonizuojanc¢iosios spinduliuotés poveikio),
masazai.

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Sveikatos prieziiiros
istaigy, VieSyjy jstaigy, Sveikatos draudimo ir kt. jstatymais bei teisés aktais, o taip pat Istaigos
Jstatais.

Istaiga yra juridinis asmuo, ne pelno siekianti vieSoji jstaiga, turinti tkinj, finansinj,
organizacinj ir teisin] savarankiSkuma, savo antspauda, firminj zenkla, saskaitas bankuose. Jstaigos
buveiné yra Pramonés g. 15A, Siauliai. [staiga yra ribotos turtinés atsakomybés. Pagal savo
prievoles atsako savo turtu. Istaigos veiklos tikiniai metai sutampa su kalendoriniais metais, veikla
neterminuota. Istaigos identifikavimo numeris 191847935. Jstaiga V] Registry centre jregistruota
1998 m. balandzio 21 d., perregistruota 2005 m. kovo 1 d. Nuo 2015 m. balandzio mén. Jstaiga
jregistruota pridétinés vertés mokétojy registre. PVM mokeétojo kodas LT100009294619.

2019 mety [staigos pagrindinés veiklos rezultatas — 67 538 Eur pervirsis (2018 metais buvo
55 726 Eur pervirsis).



2019 mety Jstaigos veiklos rezultaty ataskaitoje parodytas grynasis deficitas — (-) 158 555
Eur, susidares dél patirty 228 705 Eur finansavimo sgnaudy (tai panaudos biidu naudojamo pastato
apsiltinimo ir pagrindinio j€jimo laipty su tambiiru statybos darby verté, finansuota Istaigos 1éSomis
ir perduota turto savininkui).

5 Il SKYRIUS 5
VIESOSIOS ISTAIGOS DALININKAI IR JU INASAI

Jstaigos steigéjas yra Siauliy miesto savivaldybé. Ataskaitiniais metais dalininky kapitalas
nesikeité ir sudaré 6 730 Eur, kuris buvo perduotas 1998 metais steigiant vieSaja jstaiga.

111 SKYRIUS
VIESOSIOS JSTAIGOS GAUTOS LESOS IR JU SALTINIAI PER FINANSINIUS METUS
IR SIU LESU PANAUDOJIMAS PAGAL ISLAIDU RUSIS

2019 m. [staiga gavo 1éSy i§ PSDF bei uz suteiktas mokamas gydomasias ir sveikatinimo
paslaugas. Ataskaitiniu laikotarpiu suteikta vir$ sutartiniy paslaugy verté 27 571,92 Eur.

1 lentelé. Pagrindinés veiklos kitos pajamos.

Eil. Rodiklis 2019 m., 2018m.,
Nr. Eur. Eur.
1. | Privalomojo sveikatos draudimo fondo l€Sos 1173014 1098 781
2. | Pajamos 1§ gyventojy uz suteiktas paslaugas 257 595 201919
3. | Kitos pajamos - -

IS viso: 1430 609 1 300 700

Istaigoje veikia arbating, i§ kurios veiklos pajamy 2019 metais gauta 46 180 Eur (2018 m. —
37 120 Eur).

2019 metais gauta 30,14 Eur parama 2 % gyventojy pajamy mokes¢io (VMI pervestos
1€S0s). Gautos 1éSos panaudotos veiklos sagnaudoms kompensuoti.

IV SKYRIUS
INFORMACIJA APIE VIESOSIOS ISTAIGOS ISIGYTA IR PERLEISTA ILGALAIK]
TURTA PER FINANSINIUS METUS

Istaiga ataskaitiniu laikotarpiu atnaujino ilgalaikio materialiojo turto bazg. 2019 metais buvo
jsigyta ilgalaikio materialiojo turto uz 323 987 Eur (i$ jy medicininés jrangos uz 311 750 Eur). Iki
2019 m. nebaigtoje statyboje sukaupti pastato apSiltinimo ir pagrindinio jéjimo laipty su tambiru
statybos darbai (228 705 Eur), finansuoti Jstaigos 1éSomis. 2019 metais statybos darby verté
perduota turto savininkui.

2 lentelé. llgalaikio turto jsigijimai ataskaitiniu laikotarpiu.

llgalaikio turto pavadinimas Isigijimo verté, Eur.
Nematerialusis turtas 702
Programiné jranga SQL (duomeny bazés i$plétimas) 702




Materialusis turtas 323 987
Medicininé jranga 311 750
Strény, ¢iurny aplikatorius (2 vnt.) 1258
Aplikatorius kelnés 1785
Reabilitacijos sistema Tyrostation 29 488
Robotizuotas prietaisas AMADEO 88 500
Viso kiino sauso masazo jrenginys 27 900
Universalus treniruoklis su 2-jy svoriy bloku 11 239
Irklavimo treniruoklis 3613
Daugiafunkcinis laisvy svoriy jégos treniruoklis 14 690
Deguonies koncentratorius 1535
Pneumatiniy treniruokliy komplektas su iSmanigja valdymo sistema 77857
Elektroterapijos prietaisas StimaWel, 12 kanaly 12 900
Gilumings osciliacijos aparatas DO Personal Basic (2 vnt.) 4114
Raumeny aktyvumo ir laikysenos analizés vertinimo sistema 23 837
Sviesos terapijos aparatas 6 298
Ultragarso terapijos aparatas BTL-4710 4 345
Aplikatorius kojai, 12-kos kamery (4 vnt.) 2391
Baldai 635
Laukiamojo baldai 635
Kompiuteriné jranga 4 305
Kompiuteris (4 vnt.) 4 305
Irengimai 1569
Vaizdo steb&jimo sistemos iSplétimas 1569
Kita jranga 5728
Informacinés lentos (4 vnt.) 2 347
Tirinis Svieciantis uzrasas LIFTAS 508
Automatinis skydas 520
Vandens siurblys 2 353

3 lentelé. llgalaikio nematerialiojo ir materialiojo turto balansinés vertés pasikeitimai

ataskaitiniu laikotarpiu.

Eil. Rodiklis 2019 m., 2018 m.,
Nr. Eur. Eur.
1. | Nematerialus turtas
Likutis laikotarpio pradZioje (isigijimo savikaina) 15 526 14 356
Isigijimai per laikotarpi 2033 1170
NuraSymai per laikotarpj - -
Sukaupta amortizacijos suma laikotarpio pradzioje 13 431 12 769
Amortizacija per laikotarpj 1070 662
Nura$yto turto nusidévejimas - -
Sukaupta amortizacijos laikotarpio pabaigoje 14 501 13 431
Likutis laikotarpio pabaigoje (likutiné verté) 3 058 2 095
2. | Materialus turtas
Likutis laikotarpio pradZioje (jsigijimo savikaina) 805 366 771 960
Isigijimai per laikotarpj 323 987 43 424
NuraSymai per laikotarpj (18 738)

Pergrupavimas (+/-)

(10 019)




Eil. Rodiklis 2019 m,, 2018 m.,
Nr. Eur. Eur.
Sukaupta nusidévéjimo suma laikotarpio pradzioje 456 535 454 409
Nusidévejimas per laikotarpj 86 737 66 467
Pergrupavimas (+/-) - 55102
Nura$yto turto nusidévéjimas (18 558) (9 240)
Sukaupta nusidévéjimo laikotarpio pabaigoje 524 714 456 535
Likutis laikotarpio pabaigoje 585 901 348 830
V SKYRIUS
JSTAIGOS PAGRINDINES VEIKLOS SANAUDOS PER FINANSINIUS METUS
4 lentelé. Pagrindinés veiklos sgnaudos.
Eil. 2019 m. 2018 m.
Nr. Sanaudy rasys
Suma, Suma, %
Eur % Eur
1 Darbo_ uzmokescio ir socialinio 1 006 436 73.9 949 589 76,5
draudimo
2 | Nusidévéjimo ir amortizacijos 87 239 6,4 66 528 5,3
3 Komunaliniy paslaugy ir rysiy 69 150 51 60 294 4,8
4 Komandiruociy 1308 0,1 428 0,0
5 Transporto 5923 0,4 4 206 0,3
6 Kvalifikacijos kélimo 6211 0,5 7021 0,6
7 Paprastojo remonto ir eksploatavimo 42 550 3,1 30811 2,4
8 Nuvert¢jimo ir nuraSyty sumy 1316 0,1 914 0,1
9 Sunaudoty atsargy savikaina 78 577 5,7 70 470 5,6
10 | Socialiniy iSmoky 0 0 0 0
11 | Kity paslaugy 28 755 2,1 32 597 2,6
12 | Kity sgnaudy 35 683 2,6 22176 1,8
Viso: 1363 149 100 1245034 100

DidZiausias [staigos pagrindinés veiklos sanaudy straipsnis — darbo uzmokescio ir socialinio
draudimo sgnaudos (sudaro 73,9 % visy sanaudy). Lyginant su 2018 metais, Sis straipsnis turéjo
didéjimo tendencija (6 % lyginant su 2018 m.), taCiau jo dalis pagrindinés veiklos sgnaudy
straipsnyje sumazéjo 2,6 procentinio punkto. Sanaudos darbo uzmokesciui 2019 metais nevirsijo
jstaigos patvirtinto normatyvo (patvirtintas normatyvas iki 80 proc.).

Kitas reikSmingas pagrindinés veiklos sanaudy straipsnis — ilgalaikio turto nusidévéjimo ir
amortizacijos sgnaudos (sudaro 6,4 % visy sgnaudy). 2019 metais straipsnis turéjo didéjimo
tendencija (iSaugo 1,1, procentinio punkto lyginant su 2018 metais).

Kitas reikSmingas pagrindinés veiklos sgnaudy straipsnis - komunaliniy paslaugy ir rysiy
sagnaudos (sudaro 5,1 % visy sgnaudy). 2019 metais straipsnis turé¢jo didéjimo tendencijg (lyginant
su 2018 metais, iSaugo 15 %).

2019 m. pastato eksploatacijai ir einamajam remontui skirta 42 550 Eur Jstaigos 1é3y. Sios
1éSos buvo panaudotos remonto darbams reikalingy medziagy pirkimui, elektros ir telefoninio tinklo
instaliavimo bei kt. darbams atlikti.



V1 SKYRIUS
VIESOSIOS ISTAIGOS DARBUOTOJU SKAICIUS FINANSINIU METU PRADZIOJE IR
PABAIGOJE
5 lentelé. Darbuotojy skaicius.
Rodiklis 2019 m. 2018 m.
Vidutinis darbuotojy skai¢ius mety pradzioje 64 71
Priimta per metus 22 21
Atleista per metus 14 22
Vidutinis darbuotojy skai¢ius mety pabaigoje 73 64

2019 m. jstaigoje dirbo 73 darbuotojai, uzimantys 68,364 etato. Darbuotojy kaita salygojo
objektyvios priezastys (jstaigos darbuotojy uzsitgses nedarbingumo laikotarpis, dél ko terminuotam
laikotarpiui buvo jdarbinti nauji darbuotojai, darbuotojy i§¢jimas vaiko priezitiros atostogy).

VIl SKYRIUS
ISTAIGOS SANAUDOS VALDYMO ISLAIDOMS (TIESIOGINES) IR DUOMENYS APIE
ISTAIGOS VADOVA. ISTAIGOS ISLAIDOS VADOVO DARBO UZMOKESCIUI
(NEATSKAICIUS MOKESCIU) IR KITOMS ISMOKOMS

Istaigai nuo 2003 m. rugpjicio 18 d. vadovauja direktoré Irina Jazdauskaité UsCiauskiené.

6 lentelé. Sanaudos valdymo islaidoms.

Eil. Rodiklis 2019 m. 2018 m.

Nr. % %
Suma, (nuo visy Suma, (nuo visy

Eur sanaudy) Eur. sanaudy)
1. Sa}nqud(‘)s.valdymo 1Slaidoms 42 818 33 36 491 2.8
(tiesioginés)
2. Vadovo darbo uzmokesc¢iui 25 750 19 22 520 1,7
3. Vadovo kitoms iSmokoms 1008 0,07 219 0,02

2019 m. Jstaigos sanaudos valdymo iSlaidoms sudaré 3,3 % visy sgnaudy (2018 metais —
2,8 %). Valdymo islaidas sudaro direktorés ir vyriausiojo buhalterio darbo uzmokescio, socialinio
draudimo sgnaudos ir kitos sgnaudos, kurias galima tiesiogiai priskirti (komandiruociy,

kvalifikacijos kélimo, rysiy).

VI SKYRIUS
ISTAIGOS ISLAIDOS KOLEGIALIU ORGANU DARBO UZMOKESCIUI IR KITOMS
ISTAIGOS KOLEGIALIU ORGANU NARIU ISMOKOMS IR ISLAIDOS ISMOKOMS SU
ISTAIGOS DALININKU SUSIJUSIEMS ASMENIMS

Istaiga kolegialiy organy nariams ir su dalininkais susijusiems asmenims jokiy iSmoky
nemoka.



IX SKYRIUS
INFORMACINIU TECHNOLOGIJU DIEGIMO IR VYSTYMO LYGIS

Istaigoje sékmingai veikia pirmoji Lietuvoje jdiegta wunikali elektroniné pacienty
aptarnavimo sistema, kurios déka [staiga gali savo jégomis atnaujinti paslaugy spektrg, diegti
modernias darbo organizavimo formas.

Siekiant  paspartinti  pacienty aptarnavimg atnaujinta dalis techninés jrangos
kompiuterizuotose darbo vietose.

Atnaujinta SCL duomeny bazés programiné jranga greitesniam, efektyvesniam veikimui.

Idiegta nauja elektroninio pasiraSymo LocalSign technologija.

Atnaujintas internetinés svetainés saugumo sertifikatas ir naudojami slapukai.

Papildomai sukurtoje interneto svetainéje https://www.asesusveikas.lt/ir4/ pacientai turi
galimybe registruotis pas gydytoja internetu. Lankytojai, neiSeidami i§ namy, gali pasirinkti
anuliuoti paskirtg talong.

Nuolat atnaujinama informacija Istaigos interneto svetaingje.

X SKYRIUS
KOKYBES VADYBOS SISTEMOS IDIEGIMO IR VYSTYMO LAIPSNIS

2010 m. birzelio 28 d. Istaigai sertifikavimo jstaiga DNV CERTIFICATION OY/AB,
Finland, (Lietuvoje atstovauja DNV GL Lietuva, UAB) suteiké sertifikatg Nr. 80488-2010-AQ-
LTU-FINAS, kuriuo pazymima, kad Jstaiga atitinka vadybos sistemos standarto 1SO 9001:2008
reikalavimus.

2019 m. birzelio 12 d. buvo jvykdytas persertifikavimo auditas ir pripazinta, kad Istaiga
atitinka vadybos sistemos standarto ISO 9001:2015 reikalavimus. Sis sertifikatas galioja Siam
produkty ir paslaugy sarasui:

- fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojy konsultacijos;
- | reabilitacijos etapo programos vykdymas;

- ambulatoriné reabilitacija;

- sveikatinimo procediry atlikimas.

Istaigos kokybés vadybos sistemos diegimo ir vystymo tikslas — teikti kokybiskas, saugias ir
kvalifikuotas ambulatorines specializuotas asmens prieziliros paslaugas ir ambulatorinés
reabilitacijos paslaugas vaikams ir suaugusiesiems. Kokybés vadybos sistema jgalina jstaigg
maksimaliai tiksliai valdyti visus vykstancius procesus, greitai reaguoti j pokyc¢ius, uztikrinti nuolat
auksta paslaugy kokybe. Sistema padeda optimizuoti jmonés procesus, sudaryti salygas klaidy
skaiCiaus mazinimui ir prielaidas didesniam produktyvumui.

Istaigoje naudojamas Kokybés vadybos sistemos vadovas ir 8 procediiros.

Pagal poreikj Istaigoje yra rengiamos naujos ar koreguojamos jau paruoStos tvarkos,
taisyklés, tvarky aprasai ir kt. 2019 m. buvo atnaujintas Jstaigos darbuotojy darbo apmokéjimo
tvarkos aprasas, darbo laiko apskaitos ziniaras¢io pildymo tvarkos aprasas, veiksmy kilus gaisrui
planas, darbuotojy, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidzio nusikalstama veika, elgesio
taisyklés, medicinos prietaisy valymo ir dezinfekcijos procediiry aprasas, procediry skyrimo
tvarkos algoritmai, darbuotojy civilinés saugos mokymo tvarkos aprasas ir kt.

Istaigoje pagal bendrgjj duomeny apsaugos reglamenta 2016/679 paruostos Istaigos
tvarkomy asmens duomeny tvarkymo riSys ir tikslai privatumo politika, IT tkio audito dél
duomeny apsaugos uztikrinimo pagal duomeny apsaugos ir tvarkymo taisykles aprasas ir ataskaita,
poveikio asmens duomeny apsaugai vertinimo aprasas ir ataskaita bei kiti dokumentai, uztikrinantys
istaigoje naudojamy asmens duomeny saugy rinkima, tvarkyma, saugojimag bei visy organizaciniy ir
techniniy veiksmy kontrolg¢ bei priezitra.


https://www.asesusveikas.lt/ir4/

2019 m. parengti 12 naujy slaugos / gydymo protokoly, atlikimo metodiky, pvz.: pédy
masazo aparatu ,.BeurerFM60“, mankstos su ,,Technogym Power Personal® jégos treniruokliu,
mankstos su ,,Tyromotion Amadeo® jrenginiy sistema, mankstos su Tyrostation Pablo bei Tymo
jrenginiy sistemomis, mankstos su ,,HUR Smart Touch jranga, raumeny aktyvumo ir laikysenos
analizés vertinimo sistemos G-Walk ir BTS Freeming 1000, testavimo Tyromotion Tymo prietaisu,
atskiry kiino daliy masaZas vibroterapijos prietaisu Deep Oscillation Personal, elektroterapijos
prietaisu StimaWell 120MTRS, elektroterapijos procediros TENS aparatu ,,Danmeter TS600%,
ultragarso terapijos prietaisu ,,HYDROSUN HC750%. Pagal parengtus naujus slaugos / gydymo
protokolus pacientams pradétos teikti naujos procediiros.

Siekiant iSsiaiSkinti pacienty pasitenkinimg teikiamomis paslaugomis, apklausta 200
pacienty. Visi respondentai (100 %) nurodé, kad yra visiSkai patenkinti suteikty paslaugy kokybe.
2019 metais oficialiy pacienty skundy negauta.

X1 SKYRIUS
KOVOS SU KORUPCIJA PRIEMONELS

Korupcijos prevencijai [staigoje skiriamas ypatingas démesys. Istaigoje yra parengtas ir
patvirtintas Korupcijos prevencijos vieSosios jstaigos Siauliy reabilitacijos centre programos
jgyvendinimo 2017 — 2019 metais priemoniy planas. Taip pat parengta VieSosios jstaigos Siauliy
reabilitacijos centro korupcijos prevencijos programa. 2019 metais parengtas ,,Korupcijos
pasireiskimo tikimybés nustatymas®. Visa informacija yra paskelbta [staigos interneto svetainéje.
Interneto svetainéje taip pat transliuojamas STT antikorupcinés socialinés reklamos filmukas,
skelbiamas vadovo kreipimasis, pasitikéjimo telefonai, baudziamoji atsakomybé uz korupcinio
pobudzio veiksmus, Jstaigos darbuotojy elgesio kodeksas, korupcijos prevencijos atminting.

2019 metais [staigai suteiktas Skaidrios sveikatos prieziliros jstaigos statusas.

Istaigos informacijos skelbimy lentoje skelbiamas [staigos darbuotojy elgesio kodeksas,
informacija apie atsakomybe¢ uz korupcinio pobiidZio teisés pazeidimus, pasitik€jimo telefonai, per
vaizdo ekrang (monitoriy) transliuojamas STT antikorupcinés socialinés reklamos filmukas.

Visi [staigos darbuotojai pasirasytinai supazindinti su Korupcijos prevencijos programa,
Istaigos darbuotojy, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidzio veika, elgesio taisyklémis, [staigos
darbuotojy elgesio kodeksu.

Bendradarbiaujama su STT korupcijos prevencijos ir kontrolés klausimais. Organizuoti
jstaigos darbuotojy mokymai korupcijos ir jos prevencijos sveikatos apsaugos sektoriuje klausimais.
Paskaita vedé¢ Siauliy valdybos korupcijos prevencijos poskyrio atstovas.

Analizuojama gauta informacija (anoniminés anketos, praneSimai telefonu ir kt.). 2019
metais korupcijos atvejy jstaigoje nenustatyta.

X1l SKYRIUS
VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU 2019 METU SIEKTINOS
REIKSMES
7 lentelé. Siektinos reikSmés.
Siektina reik§mé Pasiekta reik§mé

| | Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:

. e Deficitas — (-) 158 555 Eur.
Istaigos pracjusiy mety

1. | veiklos rezultaty ataskaitoje | Biti nenuostolingai | Pastabos: Deficitas susidaré dél
nurodytas pajamy ir sgnaudy patirty 228 705,17 Eur finansavimo

skirtumas (grynasis pervirsis sanaudy (panaudos biidu naudojamo




ar deficitas)

pastato esminio pagerinimo darby
verté, finansuota Jstaigos 1éSomis).

Istaigos  sgnaudy  darbo

uzmokesciui dalis

Valstybés
institucijoms skyrus
papildomy PSDF
biudzeto 1éSy asmens
sveikatos prieziiiros
paslaugoms apmokéti
ir rekomendavus jas

Sveikatos  prieziliros  specialisty
darbo  uzmokesciui didinti
panaudota 90 proc. nurodyty 1ésy.

2 nukreipti sveikatos
priezitiros specialisty
darbo uzmokesciui
didinti, ne maziau kaip
80 proc. nurodyty 1¢Sy
panaudojamos darbo
uzmokesciui didinti
[staigos sanaudy valdymo Istaigos iqngudq Sanaudy valdymo iSlaidoms dalis
o - ) valdymo i$laidoms | 3,3 %.
3. | iSlaidoms dalis . . i
dalis ne daugiau kaip
2,24 proc.
Istaigos finansiniy Isipareigojimy Isipareigojimy koeficientas 0,07
4. | isipareigojimy dalis nuo koeficientas ne
metinio jstaigos biudzeto didesnis kaip 0,10
Il | Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
Pacienty pasitenkinimo
Istaigos teikiamomis asmens ) ‘ _
sveikatos priezitiros 2019 m. internetu bei anketinés
paslaugomis lygis, tai yra gpk}agsos biidu buvo apk.lau'sta 200
pacienty teigiamai jvertinty 1sta¥g0Je pr(.)c‘edﬁras lar.11<.1.us1q
jstaigoje suteikty paslaugy pacienty. Visi apklaustieji (100 %)
1 skaiciaus dalis nuo visy per Nenustatoma nurodé, kad yra visiSkai patenkinti
metus  jstaigoje  suteikty suteikty paslaugy kokybe.
asmens sveikatos prieziliros
paslaugy  skaiCiaus  pagal
sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes
Istaigoje  gauty  pacienty
skundy dél jstaigoje suteikty o
2. | asmens sveikatos priezifiros Nenustatoma 2019 m. oficialiy skundy negauta

paslaugy skaicius per metus ir
pagristy skundy dalis




Istaigoje  gauty  pagristy
skundy dalis nuo visy
jstaigoje  suteikty asmens

sveikatos priezitiros paslaugy
skaiiaus per metus pagal
sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes

Nenustatoma

2019 m. oficialiy skundy negauta

Istaigoje taikomos kovos su
korupcija priemongs,
numatytos sveikatos apsaugos

Suteiktas skaidrios
asmens sveikatos
priezitiros jstaigos

Suteiktas skaidrios asmens sveikatos
priezitiros jstaigos vardas.

ministro tvirtinamoje

Sveikatos prieziliros srities vardas

korupcijos prevencijos

programoje

Informaciniy technologijy 1. Istaigos IS jdiegtas vaisty
diegimo ir plétros lygis suderinamumo tikrinimo
(pacienty elektroninés | 1. ASPI IS jdiegtas | funkcionalumas.

registracijos sistema, jstaigos vaisty 2. 2019-10-11 jstaiga pasira$¢ sutart]
interneto svetainés suderinamumo su ESPBI IS pagrindiniu tvarkytoju
iSsamumas, darbuotojy darbo tikrinimo VI Registry centru dél IPR IS
krivio  apskaita, jstaigos funkcionalumas; naudojimo (yra dalyvis).
dalyvavimo elektroningje | 2. ASP]yraIPR IS

sveikatos sistemoje mastas)

dalyvis.

Istaigoje  suteikty asmens
sveikatos prieziliros paslaugy
skaiCius per ketvirt] ir per

Vidutiniskai per ketvirtj:

- 01 04 ambulatorinés
specializuotos ASPP- 10 468
vnt.;

- 03 01 ambulatorinés
reabilitacijos paslaugos — 5

i Nenustatoma 654 vnt.
metus pagal sveikatos et
e VidutiniSkai per metus:
apsaugos ministro nustatytas
paslaugy grupes - 01 04 ambulatorinés
specializuotos ASPP- 41 873
vnt.;
03 01 ambulatorinés reabilitacijos
paslaugos — 11 308 vnt.
Vidutinis laikas nuo paciento
kreipimosi ] jstaigg dél
asmens sveikatos prieziiiros N at
i enustatoma
paslaugos . SUte'k'_mO Vidutinis laikas — 2-3 dienos
momento iki paskirto

paslaugos gavimo laiko pagal
sveikatos apsaugos ministro
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nustatytas paslaugy grupes

Papildomi veiklos rezultaty

11 .. e
vertinimo rodikliai:

1 Ab§ol!utaus likvidumo NUO 0.5 iki 1 0,98
rodiklis
Konsoliduoty viesyjy pirkimy 4

e Ne maziau kaip 2
skaiCius

Vaisty, kurie jsigyti per VS§]
Centrinés perkanciosios
organizacijos (toliau — Vs[
CPO LT) elektroninj

3. | kataloga, vertés dalis nuo Ne maziau kaip 80 100 proc.
bendros  vaisty,  kuriuos proc.
galima jsigyti per VSI CPO
LT elektroninj kataloga,
vertes
X1 SKYRIUS

2019 METAIS ATLIKTI DARBAI

2019 m. atlikti darbai:

- parengta 12 naujy slaugos / gydymo protokoly. Pagal parengtus naujus
slaugos/gydymo protokolus pacientams pradétos teikti naujos procediiros;

- organizuoti seminarai ir kursai Istaigos personalui. Darbuotojy Zziniy gilinimui
Istaigoje organizuoti mokymai pagal 1§ anksto patvirtintus kineziterapeuty ir ergoterapeuty bei FMR
slaugytojy mokymy planus. Siekiant pagerinti specialisty kvalifikacijg ir teikiamy paslaugy kokybe,
Istaigoje vyko mokymai pagal neformaliojo S§vietimo programg ,,masazo pagrindai“, taip pat
mokymai ,,Limfinés sistemos disfunkcijos. Limfodemos gydymo algoritmas®, ,,Peties sanario
iStyrimas ir reabilitacija®, visi darbuotojai iSklauso ,,Privalomojo pirmosios pagalbos mokymo
testing programa”. Siekiant stiprinti darbuotojy kompetencijas bei gerinti pacienty aptarnavima,
visiems [staigos darbuotojams buvo organizuoti mokymai tema ,,Konflikty valdymas gydymo
Istaigos viduje ir iSoréje*.

- jdiegta nauja elektroninio pasirasymo LocalSign technologija;

- atnaujinta informacija Jstaigos interneto svetainéje;

- jrengta treniruokliy salé, modernizuotas ergoterapijos kabinetas, atnaujinta
fizioterapijos jranga. Isigyta moderni medicininé jranga (robotizuota pirSty ir ranky terapijos
sistema, pusiausvyros analizés vertinimo jrenginys, unikalus raumeny jégos lavinimo ir
kompiuterizuotos sistemos derinys, irklavimo treniruoklis bei kita jranga). Isigijus nauja iranga
atsirado pacienty vertinimo (testavimo) galimybé.

XIV SKYRIUS
VEIKLOS PLANAS IR PROGNOZES ATEINANTIEMS 2020 FINANSINIAMS

METAMS

Pagrindiniai veiklos tikslai ir prognozés 2020 metams:




11

- siekti, kad finansinis jstaigos veiklos rezultatas biity teigiamas;

- uztikrinti grjztamajj rySj i$ pacienty, atliekant teikiamy paslaugy kokybés vertinimg, ir
siekti ne mazesnio nei 90 % pacienty bendro pasitenkinimo teikiamomis asmens sveikatos
priezituros paslaugomis lygio;

- iSlaikyti Skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos varda;

- tobulinti teikiamy paslaugy prieinamumag ir kokybe (didinti jy asortimentg ir apimtis,
atnaujinti reabilitacijos jranga, iSnaudoti testavimo jrangos galimybes;

- atlikti Jstaigoje teikiamy paslaugy efektyvumo jvertinima;

- teikti aukstos kokybés paslaugas, pastoviai atnaujinant medicinos priemones, keliant
personalo kvalifikacija, specialistams stebint vienas kito atlickama darba;

- plésti teikiamy paslaugy asortimenta, rengti slaugos / gydymo protokolus;

- vystyti informacines technologijas (testi informacinés sistemos Www.esveikata.lt
integravima, testi iSankstinés pacienty registracijos informacings sistemos (IPR IS) integracijos ir
tobulinimo darbus, i elektroning sistemg jkelti funkcinius testus, atlikti serverio techninés jrangos
atnaujinimo darbus ir programinés jrangos konfigiiravimo darbus saugesniam, efektyvesniam darbui
bei prieziiirai);

- suprojektuoti ir pradéti rengti pastato védinimo — kondicionavimo sistema;

- organizuoti kokybés vadybos sistemos I1SO 9001:2015 prieziiiros auditg;

- organizuoti mokymus korupcijos ir prevencijos sveikatos apsaugos sektoriuje klausimais;

- organizuoti praktines ir teorines konferencijas, seminarus jstaigos darbuotojy kvalifikacijos
kélimui.



http://www.esveikata.lt/

