V3] Siauliy reabilitacijos centro vidaus tvarkos taisykliy
priedas Nr.5

PATVIRTINTA
V3] Siauliy reabilitacijos centro direktoriaus
2024 m. kovo 29 d. jsakymu Nr. V-39

RASYTINES INFORMACIJOS, ISKAITANT IR KONFIDENCIALIA, APIE PACIENTA
IR JAM SUTEIKTAS PASLAUGAS TEIKIMO IR SIOS PASLAUGOS APMOKEJIMO
VSI SIAULIU REABILITACIJOS CENTRE
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. RaSytinés informacijos, jskaitant ir konfidencialia, apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas
teikimo ir Sios paslaugos apmokéjimo tvarkos apraSas (toliau — Aprasas) nustato Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos asmens sveikatos prieziiiros jstaigy (toliau — sveikatos priezitiros
jstaigos) raSytinés informacijos, jskaitant ir konfidencialia, apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas
(toliau — rasSytin¢ informacija) teikimo fiziniams, juridiniams asmenims, kitoms organizacijoms ir
ju padaliniams (toliau — asmenims) ir rasytinés informacijos teikimo paslaugos apmokéjimo tvarka.

2. AprasSe vartojamos sgvokos ir jy apibréztys:

2.1. RaSytinés informacijos teikimo paslauga — rasytinés informacijos i§ medicinos
dokumenty apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas (jskaitant diagnozeés ir gydymo apraSymus)
parengimas ir pateikimas.

2.2. Kitos Aprase vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros
jstaigy jstatyme, Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatyme,
Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatyme vartojamas sgvokas.

3. Ragytinés informacijos teikimo paslauga V3] Siauliy reabilitacijos centre (toliau — Jstaiga)
yra mokama, kai ji nesusijusi su asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimu, iSskyrus sveikatos
apsaugos ministro 2024-03-05 jsakyme V-288 nurodytais atvejais:

3.1. dokumentai: medicinos dokumenty kopijos ( ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo
paciento kreipimosi zodziu ar rasStu | Istaigg dienos), diagnozés ir gydymo apraSymus (jsakymu
patvirtinto RaSytinés informacijos, jskaitant ir konfidencialig, apie pacientg ir jam suteiktas
paslaugas teikimo ir Sios paslaugos apmokéjimo tvarkos apraso nustatyta tvarka ir terminais) -
parengiami ir iSduodami paciento 1éSomis, iSskyrus atvejus, jei pacientas dél jy kreipiasi pirma
kartg. Tais atvejais, kai pacientas dél nurodyty dokumenty iSdavimo kreipiasi pirmg karta, jie
18duodami [staigos l1éSomis.

II SKYRIUS
RASYTINES INFORMACIJOS, ISKAITANT IR KONFIDENCIALIA, APIE PACIENTA
IR JAM SUTEIKTAS PASLAUGAS TEIKIMO TVARKA

4. Asmuo, Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo ir kity teisés akty nustatytais
pagrindais ir tvarka turintis teis¢ gauti raSytin¢ informacijg ir norintis $ig informacijg gauti, Istaigai
pateikia raStiSkg praSymga suteikti raSyting informacija (toliau — praSymas), asmens tapatybeg
patvirtinantj dokumentg (iSskyrus Apraso 6 punkte nurodytus atvejus) ir raStiSkg paciento sutikimag
teikti jo asmens duomenis, sudaranc¢ius raSyting informacija, Siam asmeniui, iSskyrus Apraso 8
punkte nurodytus atvejus. PraSyme turi biiti nurodytas praSyma teikiancio asmens vardas, pavarde,
gyvenamosios vietos adresas, telefono rySio Nr. ir (arba) el. pasto adresas, norimos gauti
informacijos pobtidis, apimtis ir jos panaudojimo tikslas.



5. Pacientas ar jo atstovas Jstaigai pateikia prasyma, asmens tapatyb¢ patvirtinantj
dokumentg (iSskyrus Apraso 6 punkte nurodytus atvejus), o paciento atstovas — atstovavimg
patvirtinant] dokumentg (igaliojimg ir jgalioto asmens tapatybe patvirtinanc¢io dokumento (iSskyrus
Apra$o 6 punkte nurodytus atvejus) kopija, sutarties su advokatu d¢l teisiniy paslaugy kopijg ar Sios
sutarties iSrasg, kuriame nurodyti Lietuvos Respublikos advokatiiros istatymo 49 straipsnio 2 dalyje
nurodyti duomenys, ir advokato pazyméjima (iSskyrus Apraso 6 punkte nurodytus atvejus), jei
prasyma teikia vaiko tévai, — vaiko gimimo liudijimo, jei praSyma teikia globé¢jas ar riipintojas, — jo
asmens tapatybe patvirtinan¢io dokumento kopija (iSskyrus Apraso 6 punkte nurodytus atvejus) ir
teismo sprendimo dél globos ar riipybos nustatymo kopija). PraSyme turi biiti nurodytas paciento
vardas, pavardé, gyvenamosios vietos adresas, telefono rySio Nr. ir (arba) el. pasto adresas, jeigu
prasyma teikia paciento atstovas, — ir atstovo vardas, pavardé, gyvenamosios vietos adresas,
telefono rysio Nr. ir (arba) el. pasto adresas.

6. PraSymas gali buti teikiamas tiesiogiai, paStu, per kurjerj arba elektroniniy rySiy
priemonémis. Kai praSymas [staigai teikiamas tiesiogiai, prasyma teikiantis asmuo privalo praSyma
priimanciam [staigos atstovui parodyti savo asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg. Kai pra§ymas
siunc¢iamas pastu ar per kurjerj, asmens tapatybe patvirtinancio dokumento ir kity Apraso 5 punkte
nurodyty dokumenty kopijos ir iSrasai turi biiti patvirtinti notaro, konsulinio pareigiino arba
senitino, arba, jei praSymg teikianCiam asmeniui atstovauja advokatas, — advokato. Kai prasymas
teikiamas elektroniniy rySiy priemonémis, asmens tapatybés dokumento pateikti nereikia, o
prasSymas ir prie jo pridedami dokumentai turi biti pasirasyti kvalifikuotu elektroniniu parasu arba
pateikti elektroniniy rySiy priemonémis, uztikrinanciomis galimybe¢ nustatyti praSymga teikiancio
asmens tapatybe ir teksto vientisumg ir nepakei¢iamumg. Jei praSyme nurodyta ne visa ir netiksli
informacija ir prie praSymo pridéti ne visi ApraSo 5 arba Siame punkte nurodyti dokumentai, [staiga
ne véliau kaip per 5 darbo dienas praSyme nurodytu btidu nurodo iStaisyti trilkumus. Jei trikumai
neiStaisomi per Istaigos nurodyta terming, kuris negali biiti trumpesnis kaip 10 darbo dieny,
prasSymas ir Apraso 12 punkte nurodyta jmoka ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo §io termino
pabaigos grazinami asmeniui.

7. Rasytinés informacijos teikimo paslaugy kainas, apskaiCiuotas Apraso 11 punkte
nustatyta tvarka, ir paslaugos suteikimo terminus, ne ilgesnius kaip 10 darbo dieny, nustato [staigy
vadovas. RaSytinés informacijos teikimo paslauga turi biiti suteikta tik jsitikinus, kad praSymas
tinkamai uZpildytas, pateikti visi dokumentai, kurie turi biiti pateikti kartu su praSymu, ir uz
paslaugg sumokéta, iSskyrus Sio apraso 3.1. papunktyje nurodytu atveju. Rasytinés informacijos
teikimo paslaugos terminas pradedamas skai¢iuoti nuo Sios paslaugos apmokeéjimo (1€Sy gavimo
Istaigoje) datos, o kai diagnozés ir gydymo apraSymai, apraSo 3.1. papunkciu, iSduodami [staigos
léSomis, — nuo tinkamai uzpildyto praSymo ir visy dokumenty, kurie turi biiti pateikti kartu su
praSymu, gavimo dienos.

8. Rasyting informacija, neturint rastiSko paciento sutikimo, nemokamai turi teis¢ gauti
institucijos ir kitos jstaigos, kurioms Lietuvos Respublikos jstatymai suteikia teis¢ gauti
konfidencialiag informacijg apie pacienta. Informacijos apie pacientg valstybés institucijoms ir
kitoms jstaigoms teikimo tvarka nustato Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2001 m.
vasario 1 d. jsakymas Nr. 65 ,,.Dél informacijos apie pacientg valstybés institucijoms ir kitoms
Jstaigoms teikimo tvarkos patvirtinimo*®.

9. Teikiamg raSyting informacijg apie pacientg pasiraSo ja renges gydytojas.

10. Kai Jstaiga neturi praSomos rasytinés informacijos (neturi medicinos dokumenty apie
pacientg ir jam suteiktas paslaugas), ji ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo praSymo pateikti
informacijg gavimo dienos apie tai informuoja pareiskéjg rastu ir grazina asmeniui Apraso 11
punkte nurodyta jmoka.

III SKYRIUS
RASYTINES INFORMACIJOS TEIKIMO PASLAUGOS APMOKEJIMO TVARKA



11. Jstaigos vadovas tvirtina raSytinés informacijos teikimo paslaugos kaing, kuri
apskaiCiuojama atsizvelgiant ] visas sgnaudas, patirtas teikiant paslauga, t. y. 1 darbo uzmokescio
iSlaidas, socialinio draudimo jmokas, jmokas j Garantinj fonda, materialines i$laidas, ilgalaikio turto
nusidévejimg (amortizacijg), ir ] kitas netiesiogines iSlaidas. RaSytinés informacijos paslaugy
teikimo 1iSlaidos apskaic¢iuojamos pagal RaSytinés informacijos paslaugos teikimo iSlaidy
apskaiciavimo technologinj apraSyma (priedas).

12. Istaigos vadovas gali nustatyti, kad pateikus prasyma su nuoroda ,,skubos tvarka* (kai
praSoma suteikti paslaugg anksc¢iau negu Jstaigos vadovo patvirtintas paslaugos jvykdymo terminas,
bet ne veliau kaip per 3 darbo dienas), paslaugos kaina didinama, bet ne daugiau kaip 50 procenty.

13. Istaigos vadovas skiria uz raSytinés informacijos teikimo paslaugos apmokéjimo
procediiry igyvendinimag atsakinga asmeni.

14. Uz raSytinés informacijos teikimo paslauga gali sumokéti praSyma teikiantis arba kitas
asmuo. Juridiniai asmenys, sudar¢ susitarimg su Jstaiga dél raSytinés informacijos teikimo,
atsiskaito susitarime nustatyta tvarka.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

15. Istaiga privalo uztikrinti raSytinés informacijos teikimo paslaugy atitiktj asmens
duomeny tvarkymg reguliuojanciy teisés akty reikalavimams, jy prieinamumg ir vykdyti Siy
paslaugy apskaita.

16. Visais atvejais raSytinés informacijos suteikimas turi atitikti protingumo, saZiningumo ir
paciento teisiy apsaugos ir interesy prioriteto principus.




Rasytinés informacijos, jskaitant ir konfidencialia,
apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas teikimo ir
Sios paslaugos apmokéjimo tvarkos apraso
priedas
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RASYTINES INFORMACIJOS PASLAUGOS TEIKIMO ISLAIDU APSKAICIAVIMO TECHNOLOGINIS APRASYMAS

20 Nr.
(data)
(paslaugos kodas ar eil. Nr.)
o (paslaugos pavadinimas)
o . . i T Trumpalaikio materialiojo turto
Pagrindiniy darbuotojy darbo laiko sagnaudos Ilgalaikio materialiojo turto sagnaudos P ir itos sanau dosJ
2 = = Nusidévéjimas, 2
S < =) S o~ . .. a0
S S| 8 2 o amortizacija = £
= < o o— h=1 = = — =
= Sl s €l § 2 5 | metams El ~| 3 5| g
. _ 3 Q -z [_3 3 [_?_] 5= | N H 2 83 S S 1 » -
Eil. Paslaugos struktiiros o 2 E E=09 = £ 2/ g s =g E ] g 2 g | = 5
. - p— - |72] - - p— -~ . p— .- - — 3
Nr. sudedamosios dalys* e 7| B 9 o2 | 85| g g% g = ‘g:, R < | 2| 8 = = | 5 =5 Lin
< — ‘D R ‘O O o (0] —8 =] == = D ,_8 )
ST 5| 5| eg|EE| 82 €E| § o|z|L|S|Tzlels] B2 lg|EE
I = S| 28| EE|%E| 23 s S| E| g|BE| 2| s = 2| |a
= = g = ) N a ~ g < 5 = | 3 A~ o
s = | EB|EB| 5 S £ E| 28| &B| % 8| &
S = 45 1 2 ~ =] = 2N ©n > &
5 S = > 7 =} = 17} = < Z SN
S A .= =} 2 | g =N =
z > ] 5 g D
& = A g =
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11| 12 |13 14 15 | 16 17 18 19 | 20 | 21
1. 1.1.
1.2.
2 2.1.
2.2.
Kitos netiesioginés iSlaidos,
4. |Eur




Is

IS viso : X X X X viso: | x X X X IS viso X X X
Socialinio draudimo jmokos X X X X X X X | x | x X X X X X
Imokos j Garantinj fonda X X X X X X X | x | x X X X X X

IS viso: X X X X X X X X X X X X X X
Bendra suma

(suma zodziais) (suma, Eur)

Renggéjas:
(pareigos) (parasas) (vardas, pavard¢)

* 2 skiltyje nurodoma dokumento parengimo procesas.




V3] Siauliy reabilitacijos centro vidaus tvarkos taisykliy

priedas Nr.5
PATVIRTINTA
V5] Siauliy reabilitacijos centro direktoriaus
2022-08-16 jsakymu Nr. V-39

INFORMACIJOS APIE PACIENTA VALSTYBES INSTITUCIJOMS IR KITOMS ISTAIGOMS TEIKIMO TVARKOS APRASAS

1. Informacijos apie pacientg valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) reglamentuoja Vs]
Siauliy reabilitacijos centro (toliau — Jstaiga) informacijos apie paciento sveikatos duomenis, sudaranéius asmens sveikatos paslaptj (toliau —
informacija apie pacientg), teikimo valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms (toliau — institucijos) tvarka.

2. Informacija apie pacientg yra konfidenciali ir gali buti teikiama tik gavus rastiSka paciento (jo atstovo) sutikimg (toliau — paciento
sutikimas), i§skyrus Apraso 5 ir 7 punktuose nurodytus atvejus.

3. Institucijos, norincios gauti informacijos apie pacientg [staigai pateikia rastiSka prasSyma, pavedima, sprendimg ar kita dokumenta, kurj
tokiais atvejais reikia pateikti pagal atitinkamy institucijy darba reglamentuojancius teisés aktus, pasiraSyta institucijos vadovo ar jo jgalioto
asmens (toliau — PraSymas), arba su Jstaiga sudaro informacijos apie pacientg teikimo sutartj (toliau — Sutartis). PraSyme ir Sutartyje turi buti
nurodomas informacijos apie pacienta gavimo teisinis pagrindas, teiséto tvarkymo salyga, naudojimo tikslas, praSomos gauti informacijos apie
pacientg apimtis ir teikimo biidas.

4. Prie Prasymo, iSskyrus Apraso 5 punkte nurodytus atvejus, turi biiti pridétas paciento sutikimas informacijg apie ji teikti informacijos
apie pacientg prasanciai institucijai (paciento sutikimo originalas arba notaro ar kita Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka patvirtinta
jo kopija), atitinkantis Siuos reikalavimus:

4.1. iSreikstas raSytine forma (kaip atskiras popieriuje spausdintas (suraSytas) ir paciento pasiraSytas dokumentas arba jo sudarytas
elektroninis dokumentas, pasirasytas kvalifikuotu elektroniniu parasu);

4.2. nurodytas paciento vardas ir pavardé, asmens kodas (jei pacientas asmens kodo neturi — nurodyta paciento gimimo data);

4.3. nurodyta, kokiu tikslu ir kokia konkrecig informacija apie pacientg pacientas sutinka, kad biity pateikta informacijos apie pacienta
praSanciai institucijai;

4.4. nurodytas paciento sutikimo galiojimo terminas ir paciento teisé savo sutikimg bet kuriuo metu atSaukti.

5. Informacija apie pacientg gali biiti suteikta neturint paciento sutikimo:

5.1. sveikatos prieziliros istaigoms, kuriose yra ar buvo gydomas, slaugomas pacientas, atlieckama jo sveikatos ekspertizé ar pacientas
uzsiregistruoja sveikatos prieziiiros paslaugoms gauti;

5.2. institucijoms, kontroliuojan¢ioms sveikatos priezitiros paslaugy teikima;

5.3. Neveiksniy asmeny buklés perziiiréjimo komisijoms jy funkcijoms vykdyti;



5.4. teismui, prokuratiirai, ikiteisminio tyrimo jstaigoms, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai prie Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos (toliau — Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba) bei kitoms institucijoms, kurioms tokig teis¢ suteikia
Lietuvos Respublikos jstatymai.

6. Istaiga turimg informacija apie pacientg pateikia ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny nuo Prasymo gavimo dienos arba per
Sutartyje nustatytg terming. Istaiga informacija apie paciento buvima joje ikiteisminio tyrimo jstaigoms, kai Sios vykdo dingusiy asmeny paieska,
pateikia nedelsiant, taciau ne véliau kaip kitg Istaigos darbo dieng nuo Pra§ymo gavimo dienos.

7. Istaiga informacijg apie pacientg pateikia savo iniciatyva (nesant PraSymo ar Sutarties) ir be paciento sutikimo Siais atvejais:

7.1. teisésaugos institucijoms apie suzalotus pacientus, kuriems zala galé¢jo biiti padaryta nusikalstama veika;

7.2. Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai turint duomeny apie galimg vaiko teisiy pazeidimg, nurodyta Lietuvos
Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme (psichologinis, fizinis, seksualinis smurtas pries vaika, vaiko neprieziiira, apie likusius be
tévy globos nepilnamecius vaikus, blitinumg ginti nepilnameciy teises ir teisétus interesus (deél tévy ligos, mirties, iSvykimo ar dingimo, tévy
atsisakymo atsiimti vaikus i$ gydymo jstaigy ar panasiy priezasc¢iy);

7.3. kitais Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatytais atvejais.

8. Informacija apie pacientg gali biiti pateikiama Siais budais:

8.1. jteikiant institucijos jgaliotam asmeniui, tiesiogiai atvykusiam j [staigg ir pateikusiam asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg;

8.2. siunciant registruota pasto siunta;

8.3. siunciant per Nacionaling elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla, informacing sistema;

8.4. jeigu yra galimybé, siunciant per [staigos integruotas informacines sistemas (j sritj, skirtg autentifikuotiems jos naudotojams);

8.5. elektroniniu pastu — tik tokiais atvejais, kai Istaiga ir institucija, gaunanti informacija apie pacienta, naudoja dvipusius Sifravimo
raktus elektroninio pasto rySio kodavimui (asimetrinis kodavimas);

8.6. zodziu ikiteisminio tyrimo jstaigy, kai Sios vykdo dingusiy asmeny paieska, jgaliotam asmeniui, tiesiogiai atvykusiam j [staigg ir
pateikusiam PraSyma bei parodziusiam pareigiino tarnybinj pazyméjimg ar kita dokumentg, patvirtinant] asmens tapatybe ir atstovavimag
ikiteisminio tyrimo jstaigai;

8.7. siunciant kitais biidais, uztikrinanciais 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas (OL 2016 L 119, p. 1), nustatytus asmens duomeny apsaugos reikalavimus.

9. Telefonu informacija apie pacientg neteikiama.




